Condizioni di Procedura di

Casa di cura e riposo ammissione ammissione

Si consiglia di leggere attentamente le seguenti NOTE!

1) Condizioni generali per 'ammissione in una casa di riposo e di cura

a)

b)

d)

f)

Ai sensi dell'articolo 2 dello statuto della Casa di riposo e cura Funes (approvato con
decisione del Comitato regionale del 4 giugno 2008, n. 190 - pubblicato nella Gazzetta
ufficiale n. 39/1 del 23.09.2008), possono essere ammesse persone anziane di entrambi i
sessi residenti a Funes. Nell'ambito dei posti e delle condizioni disponibili, sono
ammesse anche le persone che hanno la loro residenza in un altro comune del bacino
idrografico o nel distretto di Chiusa. Ai sensi dell'art. 5 dello statuto e in conformita
all'accordo con l'unitd medica, la priorita e data ai cittadini del comune di Funes.

L'ammissione alla casa di riposo e di cura richiede una domanda scritta, che deve essere
presentata utilizzando l'apposito modulo, debitamente firmata dal richiedente e dai
familiari tenuti al pagamento delle spese e corredata di tutti i documenti indicati, e inviata
all'amministrazione del domicilio. L'applicazione viene classificata in base alla sua
urgenza. (vedi punteggio graduatoria)

La classificazione/lista d'attesa viene continuamente aggiornata al verificarsi di
cambiamenti e il Consiglio di Amministrazione rivede l'ordine delle candidature ad ogni
riunione.

Se necessario, le domande con lo stesso numero di punti saranno valutate da un team di
valutazione composto dalla direzione del servizio infermieristico e dal personale
infermieristico (infermieri professionali, assistenti sociali, infermieri geriatrici) in relazione
al bisogno di assistenza e all'ambiente sociale:

- Il bisogno di assistenza infermieristica o il grado di necessita di assistenza
infermieristica viene valutato sulla base del questionario per [l'assistenza
infermieristica (valutazione del grado di indipendenza).

- La valutazione degli aspetti sociali &€ determinata sulla base del questionario sociale
(valutazione sociale).

Il Direttore, tenendo conto della graduatoria delle candidature nella graduatoria/nella lista
d'attesa e su proposta del gruppo di valutazione, decide in merito all'ammissione.

Se il richiedente non accetta 'ammissione al domicilio offertogli, la data di presentazione
della domanda é equiparata alla data di rifiuto.

L'amministrazione della casa di riposo e di cura € tenuta per legge a comunicare al
Comune, entro 20 giorni dall'ammissione definitiva, la modifica dell'iscrizione (art. 6 e 13
D.P.R. 30.05.1989, n. 223). In questo contesto, il dichiarante & responsabile
dell'esattezza dei dati comunicati all'amministrazione della casa di riposo e cura.

In caso di ricoveri temporanei (cure di breve durata) non si effettuano cambi di residenza
d'ufficio.
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2)

a)

b)

d)

3)

4)

b)

5)

Ammissione temporanea - assistenza di breve durata

Nella Casa di riposo e cura Funes si offrono assistenza temporanea, sostegno e
riabilitazione.

Per assistenza a breve termine si intende l'alloggio temporaneo a domicilio di persone
anziane bisognose di cure, soprattutto anziani, che vivono in casa e che perseguono lo
scopo di alleviare o sostituire i parenti che si prendono cura di loro se sono
temporaneamente impossibilitati a prestare assistenza a causa di vacanze, malattia o
richieste eccessive. Le cure a breve termine possono essere richieste anche come cure
di follow-up dopo una degenza ospedaliera, in caso di maggiori esigenze di assistenza e
come cure ponte.

Di norma, il soggiorno non dovrebbe superare le 4-6 settimane e pud essere prolungato
fino a 3 mesi in casi particolari. La durata massima totale del soggiorno & limitata a 6
mesi per anno e per persona.

Una domanda scritta & un prerequisito per richiedere un'assistenza di breve durata. La
graduatoria per le cure di breve durata viene stilata secondo l'ordine cronologico delle
domande, tenendo conto dei criteri di ammissione permanente.

Assistenza diurna:

| posti per l'assistenza diurna sono assegnati in base all'accordo con la comunita
distrettuale Valle Isarco.

Nella casa di riposo e cura non sono accettate:
Persone con patologie croniche non ancora stabilizzate dal punto di vista medico,

Persone con disturbi psichiatrici che richiedono un'assistenza medica e infermieristica
continua.

Regolamento finanziario

| mezzi finanziari necessari per la gestione della Casa di riposo e cura di Funes sono
coperti principalmente dal pagamento delle tariffe giornaliere. A tal fine, la domanda di
ammissione richiede l'assicurazione del pagamento delle spese di casa. Queste
informazioni non costituiscono un fattore discriminatorio per lI'ammissione, ma sono
necessarie per garantire il corretto funzionamento della casa di riposo e cura. Nel
determinare la partecipazione alle tariffe, il comune deve in ogni caso garantire il
mantenimento di una quota del reddito dell'ospite domestico pari al 50% dell'importo di
base del minimo vitale.

Per 'ammissione permanente & necessario versare un deposito di 1.500,00 € prima della
firma del contratto di locazione. Nel caso di cure di breve durata, il pagamento di una
cosiddetta caparra di 250,00 — 500,00 € & da intendersi come prenotazione vincolante
del posto di cure di breve durata al momento della conferma dell'ammissione. Gli importi
devono essere versati sul conto della Raiffeisenkasse Funes: IBAN IT39M 08094 58410
000 300 080 071
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b)

Rimborso del deposito:

- In caso di cancellazione dell'iscrizione, che avviene almeno 30 giorni prima della data
di ammissione concordata.

- In caso di un ricovero o di una degenza provata in ospedale al momento del ricovero

- caso di un'ammissione permanente in un'altra casa di riposo per anziani

- In caso di morte della persona da ricoverare

Se il nuovo ospite a domicilio riceve l'indennita di assistenza, 'ammissione
deve essere immediatamente comunicata al servizio medico competente -
anche in caso di soggiorno di breve durata

Nelle case di riposo e di cura € in vigore una tariffa di base uniforme per tutti i livelli di
assistenza. La tariffa giornaliera é:

Tariffa base:
Camera singola: 51,00 € Camera doppia: 48,00 €

La classificazione dei residenti a domicilio avviene in 5 livelli di assistenza, a seconda delle
esigenze individuali di assistenza. Il livello O corrisponde all'indipendenza - non € prevista
alcuna indennita di assistenza. La classificazione in uno di questi 5 livelli di assistenza viene
effettuata da una commissione del Dipartimento dei Servizi Sociali dell'Ufficio per le pensioni
e la sicurezza sociale della Provincia Autonoma di Bolzano-Alto Adige, su richiesta della
persona bisognosa di assistenza. L'assegno mensile di assistenza viene versato
direttamente al residente della casa di riposo in base al grado di necessita di assistenza fino
al mese intero di ricovero permanente e viene fatturato dalla Casa di riposo e cura.

c)

d)

Il pagamento della tariffa giornaliera puo:

- dall'ospite domestico stesso 0 da un parente, che si impegna personalmente a
pagare la tariffa giornaliera e gli eventuali aumenti

oppure

- essere effettuata con i fondi dell'ospite domestico, dei parenti tenuti a pagare e del
comune responsabile. Non appena il Comune ha effettuato il calcolo del contributo
tariffario sulla base dei documenti presentati dall'ospite a domicilio e dai parenti (figli
e genitori) tenuti al pagamento degli alimenti e ha determinato la rispettiva quota, il
risultato viene comunicato dal Comune alle persone coinvolte

Va notato che dal 1° gennaio 2002 la partecipazione alle tariffe delle case di riposo e di
cura e regolamentata in modo uniforme in tutto il paese.

Se il comune paga i contributi, puo far valere il diritto di ricorso ai parenti tenuti al
pagamento degli alimenti. Secondo le norme statali, tuttavia, questo diritto di ricorso pud
essere applicato solo ai parenti di primo grado dell'ospite di casa (figli e genitori).

La tariffa giornaliera sara addebitata a partire dalla data di assegnazione ufficiale
della camera e sara mantenuta fino al giorno della dimissione/morte. Fino a quando la
camera non sara liberata (max. 3 giorni dopo il giorno di dimissione), verra addebitata la
tariffa base. Le tariffe giornaliere vengono fatturate mensilmente in base ai giorni di
presenza. Il pagamento deve essere effettuato entro l'ultimo giorno del mese. Trascorso
tale termine, saranno addebitati gli interessi legali.
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In caso di assenza, il cliente ha diritto a una riduzione dei costi:

- es.vacanza: i primi 7 giorni vengono addebitati per intero, per i successivi 23 giorni
(dall'8° al 30° giorno) viene addebitato il 50% dell'importo di base. A partire dal 31°
giorno, si dovra decidere se il luogo di residenza pud essere riallocato o se la tariffa
giornaliera sara addebitata per intero. | giorni di assenza dall'ospedale sono
addebitati per intero fino al 30° giorno. Dal 31° giorno la tariffa giornaliera é ridotta del
50%.

Se il comune paga i contributi secondo il calcolo della partecipazione alla tariffa, la
differenza sara addebitata all'ospite di casa dopo la notifica dellimporto e dopo che |l
comune ha assicurato l'assunzione dei costi.

Le tariffe giornaliere elencate comprendono tutti i servizi di base per l'assistenza e la
cura, nonché l'alloggio e i pasti. Le tariffe giornaliere elencate comprendono tutti i servizi
di base per l'assistenza e la cura, nonché l'alloggio e i pasti.

Non sono incluse le spese per la condivisione dei costi di medicinali, ausili medici e
materiale medico e per il telefono

f) Le questioni personali degli ospiti a domicilio, come la dichiarazione dei redditi, la

6)

b)

7

pensione o altre questioni legali di base, ecc. non sono incluse nei servizi offerti
dalla casa di riposo e di cura.

Se, in casi eccezionali e in assenza di parenti dell'ospite a domicilio, viene fornito aiuto in
questi casi, il personale della casa di riposo e di cura non si assume alcuna
responsabilita e risponde solo in caso di dolo o grave negligenza.

Il soggiorno in casa puo essere interrotto:

su richiesta del residente in casa

con decisione motivata del Consiglio di Amministrazione nelle seguenti situazioni:

- in caso di ricovero in ospedale o in un altro istituto a causa di malattie che richiedono
particolari misure terapeutiche o riabilitative e che non consentono un ulteriore
soggiorno in casa.

- in caso di mancato pagamento dei costi dell'abitazione dopo due solleciti scritti

- se il residente, dopo ripetuti solleciti, non segue le regole e danneggia la comunita o
disturba gli altri residenti in modo grossolano

Allogiamento

La casa di riposo e di cura dispone di camere singole e doppie. | residenti possono
portare i propri mobili e arredi in accordo con la gestione responsabile dell'area
residenziale e progettare la propria zona giorno, tenendo conto dello spazio disponibile.
Di norma, la casa fornisce il letto per le infermiere con il comodino e I'armadio. Le spese
per l'arredamento e le attrezzature del residente, o per la modifica delle attrezzature
standard offerte dalla casa, sono a carico del residente.

In linea di principio, ogni residente puo rimanere nella stanza che ha occupato una volta.
Se necessario, la direzione della casa pud assegnare un‘altra stanza al residente.
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8) TV & Telefono

Alcune camere hanno la televisione e il collegamento telefonico. La societa di gestione
immobiliare addebitera le relative spese.

9) Visite

| visitatori possono essere ricevuti in qualsiasi momento nella sala o nelle sale comuni.
Se i parenti lasciano la casa di riposo e la casa di cura con il residente, devono fare |l
check-out con il personale infermieristico.

10) Dottore

L'assistenza medica € fornita da un team di medici. Al momento del ricovero il residente
da il suo consenso affinché, per tutta la durata del soggiorno, i medici incaricati
dell'assistenza medica possano provvedere alla cura e al controllo dei documenti forniti
dall'ospedale in forma elettronica.

11) Divieto di fumo

Esiste un divieto generale assoluto di fumo nelle case di riposo e di cura.

Per tutto cio che non é espressamente previsto nelle presenti condizioni generali, si fa
riferimento alle norme di legge vigenti nonché al regolamento interno dell'abitazione.

contatti:
APSP Casa di cura e riposo Funes
Valentinweg 13 — 39040 Funes

Tel. 0472 840135 - E-Mail: info@aph-villnoess.bz.it
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